
北海道
2024年8月28日［水］▶ 8月31日［土］４日間Aコース

2024年8月31日［土］▶ 9月 3日［火］４日間Bコース

2024年9月 3日［火］▶ 9月 6日［金］４日間Cコース

2024年9月 6日［金］▶ 9月 9日［月］４日間Dコース

2024年9月 9日［月］▶ 9月12日［木］４日間Eコース
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船上から見る
絶景の知床

今年で 19 年目を迎える「飛んでクルーズ北海道」

夢の浮島 利尻島。世界遺産・知床。

北海道の旅でこの二つを一度に

訪れる機会には、なかなか恵まれません。

しかし、にっぽん丸なら３泊４日で両方を訪れることができます。

4F・3F 14㎡（シャワー・トイレ付）
2F  14～18㎡（シャワー・トイレ付）
4F  27㎡（車いす対応・バス付）
4F  42㎡  コンセプトルーム6名様まで利用可（バス・トイレ付）

　  

 

スーペリアツイン
3F 14㎡（シャワー・トイレ付）
コンフォートステート

1F 14㎡（シャワー・トイレ付）
スタンダードステート

5F 24㎡（バルコニー・バス・トイレ付）
デラックスベランダ

5F 19㎡（バス・トイレ付）
デラックスツイン

5F 13㎡（バス・トイレ付）
デラックスシングル

■にっぽん丸主要目

6F 79㎡　  　　     （バルコニー・ブローバス・トイレ付）
グランドスイート

6F 37㎡～46㎡    　　　　（バルコニー・ブローバス・トイレ付）    5F 42㎡    
ビスタスイート

6F 31㎡ 　　　（バルコニー・ブローバス・トイレ付）
ジュニアスイート

□総トン数：22,472トン　□船客定員：199 室 449 名（最大）　□主機関：ディーゼル 10,450 馬力×2　□全長：166.6m　□全幅：24.0m　□喫水：6.6m

※本パンフレットの掲載写真は全てイメージです。寄港地の写真にはオプショナルツアー・自由行動で訪問する場所も含まれています。
※船体構造により、一部の部屋では眺望が遮られる場合があります。 ※コンフォートステートとスタンダードステートは、プルマンベッ
ド利用で3名様まで使用できます。※客室の面積にはバルコニーを含みます。 ※客室（バルコニー含む）は全面禁煙です。喫煙され
る方は2Fスモーキングラウンジをご利用ください。

5F 33㎡    　　　（ブローバス・トイレ付） ※バルコニーなし
オーシャンビュースイート

※スタンダードステートは丸窓です。

※スーペリアツインの写真は3Fのイメージです。2Fと4Fには一部仕様の異なる客室がございます。

スイートルーム

デラックスルーム ステートルーム

※写真はイメージです。
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日本郵船グループ

運航会社：

東　京 ☎ 03（6774）7731
〒101-8422 東京都千代田区神田神保町2-2 ミレーネ神保町ビル7階
総合旅行業務取扱管理者：春元里香　Eメールアドレス：cctweb@ytk.co.jp

神　戸 ☎ 078（587）7556
〒651-0085 神戸市中央区八幡通4-2-18 昭和住宅・福本ビル5階
総合旅行業務取扱管理者：福田麻由子 Eメールアドレス：ccu@ytk.co.jp

福　岡 ☎ 092（688）2261
〒812-0018 福岡市博多区住吉4-3-2 博多エイトビル5階
総合旅行業務取扱管理者：呉田博之　Eメールアドレス：wfs@ytk.co.jp

上記各営業所の営業時間：月～金曜 10：00～17：00（土・日・祝祭日 休業）

観光庁長官登録旅行業第1267号（JATA正会員）
〒101-8422 東京都千代田区神田神保町2－2 ミレーネ神保町ビル
ホームページアドレス　https://www.ytk.jp

総合旅行業務取扱管理者とは、お客様の旅行を取扱う営業所での取引きの責任者です。このご旅行の契約に関し、
担当者からの説明にご不明な点がございましたら、ご遠慮なく上記総合旅行業務取扱管理者にご質問ください。

旅行企画・実施

郵船トラベル クルーズ 検 索WEBから空室確認･ご予約いただけます！

旅行条件 旅行条件は下記による他、当社の旅行業約款によります。お申込みの際には、必ず旅行条件書（全文）をお受け取りいただき、事前に内容をご確認の上お申込みください。

お申込みに際してのご案内
〈旅行代金について〉
■旅行代金（大人お一人様）：本パンフレットに表示される旅行代金
は、デラックスシングル、コンセプトルーム（スーペリアツイン）を除き、1室を
2名様でご利用いただく際のお一人様あたりの旅行代金です。※デラッ
クスシングルは大人1名様でご利用いただく際のお一人様あたりの旅
行代金です。※コンセプトルームの客室タイプはスーペリアツインです。
※コンセプトルーム（スーペリアツイン）は5名様〜6名様でご利用いただ
く際のお一人様の旅行代金です。1名様〜4名様でご利用の場合は別
途お問い合わせください。

■シングル利用代金（大人お一人様）：客室をお一人様でご利用の
場合は割増代金が必要です。※1名様でご利用いただける客室数
には限りがございます。※本パンフレット中面をご参照ください。

■1室３名利用代金：次の客室に限り3人目の旅行代金は各クルー
ズの旅行代金に下表の割合を乗じた金額となります。
コンフォートステート／スタンダードステート 60％
ビスタスイートの一部 80％

＊3人目にあたる旅行代金の対象は、3名様のうち旅行代金が最も安価
となるお客様となります。（例）コンフォートステート、スタンダードステート
で子供が含まれる場合は3人目の対象は子供となり、2名様1室大人お
一人様旅行代金の60％×75％となります。

■子供代金（2歳以上小学生以下／旅行開始日基準）：子供代金は大
人代金の75％となります。※中学生以上は大人代金です。※生後6ヶ月以
上2歳未満の幼児は大人1名様に対し1名様無料です（食事・ベッドなし）。

■参加人数の変更：客室のご利用人数に変更があった場合は、変更
後の１室ご利用人数に応じた旅行代金をいただきます。ご利用人数の
変更により、大人1名様で1室利用となる場合は一旦ご予約を解除し、シ
ングル利用での再予約となります。解除の時点でシングル利用が満室
の際はキャンセル待ちとさせていただく場合があります。
■客室タイプの変更：お客様のご都合で客室タイプを変更された場
合は、変更後の客室の旅行代金との差額をいただきます。
■施設使用料（例：ターミナル施設使用料）は旅行代金に含まれており
ません。旅行代金とあわせてお支払いください。年齢によらず施設使用
者1名につき使用料が必要となります（無賃幼児含む）。なお、各港にお
いて施設使用料等の新設または金額が変更された場合、収受額が変
更となる場合があります。
〈その他〉
■ルームリクエストがある場合は、原則乗船券（出発の2〜3週間前に
発送予定）をもって回答とさせていただきます。ご希望に添えない場合
もございますので、あらかじめご了承ください。
■基礎疾患をお持ちの方、「CPAP」をご利用の方、心臓病、慢性呼吸
器疾患をお持ちの方、酸素ボンベや酸素濃縮器をご利用の方は、事前
にかかりつけ医にご相談の上、旅行をお申込みください。
※所定の健康アンケートの提出をお願いする場合があります。
■透析を受けられている方、妊娠中の方は、事前にお申込みの旅行会
社にご相談ください。
■6歳までの未就学児の方は、事前に当社指定の承諾書の提出が必
要となります。
■15歳未満の方のみでの客室の占有は安全上の理由でお引き受けで

きません。
■お申込みの時期によっては、客室タイプにより
キャンセル待ちとなる場合がありますので、あらか
じめご了承ください。
■通船を使って上陸する寄港地においては、車
いすでは通船（テンダーボート・地元ボート）に乗船
できません。通船の乗船経路には階段があります。
階段の昇降ができない方は、安全上の理由により
乗船をお断りする場合があります。
■船内施設・客室およびサービス内容は変更とな
る場合があります。

ドルフィンズクラブの
特典対象クルーズです。

ドルフィンズクラブは過去
6ヶ月に遡って最終乗船
履歴からのポイント加算
が可能です。

〈特別な配慮を必要とする方のお申込みについて〉
特別な配慮・措置が必要な可能性があるお客様は、お申
込み時に必ずお知らせください（船会社指定の承諾書・健
康アンケート等の提出が必要となります）。

〈特別食をご希望の方について〉
夕食時に特別食をご希望の方は、所定のお伺い書の提出
をお願いします。
※船内でのお食事を安全にお召し上がりいただくために、「食物アレル
ギー対応ポリシー」を定めております。
※食物アレルギー特別食を安全に提供するため、嗜好（好き嫌い）に
は対応しておりません。

１. 旅行のお申込み及び契約の成立
a.旅行のお申込みは、所定の申込書にご記入のうえ、申込金としてお一人様あた
り下記金額を添えてお申込みください。申込金は、旅行代金又は、取消料もし
くは違約料の一部として充当します。募集型企画旅行契約は当社が契約の締
結を承諾し、申込金を受理した時に成立したものとします。
旅行代金（お一人様） 10万円未満 15万円未満 15万円以上

申込金 20,000円 30,000円 旅行代金の20％
b.お電話によるお申込みの場合は、お申込みの翌日から3日以内に上記aの申込
み手続きをお願いいたします。この場合にも、申込金を受理した時点で募集型
企画旅行契約が成立したものとします。
c.当社は、電話･郵便･ファクシミリ・インターネット等による募集型企画旅行契
約の予約申込みを受け付けることがあります。この場合、当社が予約を承諾
する旨の通知をした日以降、当社が定める所定の期日までに、申込書と申込
金を提出していただきます。この期間内に申込書と申込金を提出されない場
合、当社は申込みはなかったものとして取り扱います。

２. 旅行代金のお支払い
申込金を除いた残金は、旅行開始日の前日から起算してさかのぼって、旅行開
始日の2ヶ月前の月末までにお支払いいただきます。なお、ご予約いただいた時
点で旅行開始日まで2ヶ月を切る場合には、旅行代金の全額をお支払いいただ
きます。

３. 旅行代金に含まれるもの
a.旅行日程に明示した船舶、バス等の運賃。
b.旅行日程に明示した食事、船内のイベント参加費（一部材料費を除く）。
c.旅行日程に明示した観光の代金。

４.旅行代金に含まれないもの
（前項の他は旅行代金に含まれていません。その一部を例示します。）
a.傷害疾病に関わる医療費及び諸費用、旅行保険並びに携行品保険。
b.アルコール等飲料の代金、クリーニング、電報・電話料、その他追加飲食など
個人的性質の諸費用及びそれに伴う税・サービス料。
c.船内での有料サービス。
d.寄港地での希望者のみ参加されるオプショナルツアーの費用。
e.出発地まで、および解散地からの交通費、その他個人的費用。
f.船室のクラス・人数変更による追加代金。

g.燃油サーチャージは2024年5月1日現在無料ですが、今後の原油価格の動
向により、旅行代金とは別にお客様にご負担いただく場合があります。

5. 旅程保証
当社は契約内容の重要な変更が生じた場合は、変更補償金を支払います。た
だし、次の場合（運送・宿泊機関などが当該旅行サービスの提供を行っている
にもかかわらず、運送･宿泊機関などの座席、部屋、その他の諸設備の不足が
発生したことによるものを除きます）は変更補償金は支払いません。天災地変、
戦乱、暴動、官公署の命令、運送･宿泊機関等の旅行サービスの提供の中止、
当初の運行計画によらない運送サービスの提供、旅行参加者の生命または身
体の安全確保のため必要な措置。なお、変更補償金は旅行者1名に対し、1旅
行契約につき旅行代金の15％を限度とします。また、変更補償金が千円未満
であるときは、変更補償金は支払いません。

6. 取消料（取消日は旅行出発日の前日から起算します。）
旅行契約締結後、お客様のご都合で取消しをされる場合、下記表の取消料を申
し受けます。

取　　消　　日 取　消　料

旅行開始日の前日から
起算してさかのぼって

21日前まで 無　料
20日前から8日前まで 旅行代金の 20％
7日前から2日前まで 旅行代金の 30％

旅行開始日の前日 旅行代金の 40％
旅行開始日の当日（旅行開始後を除く） 旅行代金の 50％
旅行開始後または無連絡不参加 旅行代金の100％

7. 添乗員同行の有無
添乗員は同行いたしません。船内では船のスタッフがお世話します。

8. 最少催行人員：160名
参加者の人数が、明示した最少催行人員に達しない場合は、旅行を中止しま
す。この場合は、旅行開始日の前日から起算し、さかのぼって13日目に当たる日
より前までに、お客様にその旨を通達いたします。

9. その他
a.運送機関の運賃・料金の増額に伴い、旅行代金を増額する場合は、旅行開始
日の前日から起算し、さかのぼって15日目に当たる日より前までに、お客様に

その旨を通達いたします。
b.天災地変、戦乱、運送機関等の争議行為等、その他当社の関与しえない事由
が生じた場合、旅行の安全かつ円滑な実施をはかるため、止むを得ない時は
旅行を中止、または旅行の変更をすることがあります。
c.旅行条件・旅行代金は、2024年5月1日を基準としております。
d.その他の事項については当社の旅行条件書によります。

個人情報の取り扱いについて
個人情報の利用目的：当社及び当社と受委託契約を締結した受託旅行業
者（以下、「販売店」といいます。）は、旅行申し込みの際に提出された申込書
に記載された個人情報について、お客様との間の連絡のために利用させて
頂くほか、お客様がお申込いただいた旅行に於いて運送・宿泊機関等（主
要な運送・宿泊機関等については各スケジュール表に記載されています。）
の提供するサービスの手配及びそれらのサービスの受領のための手続き
に必要な範囲内で利用させていただきます。このほか、当社及び販売店で
は、①当社及び当社と提携する企業の商品やサービス、キャンペーンのご
案内とその手続き②旅行参加後のご意見やご感想の提供のお願い③アン
ケートのお願い④特典サービスの提供⑤統計資料の作成に、お客様の個
人情報を利用させていただくことがあります。
個人データの第三者への提供：当社は、お申込いただいた旅行の手配の
ために、運送・宿泊機関等及び手配代行者に対し、お客様の氏名、性別、
年齢、住所、電話番号、パスポート番号、婚姻の有無、旅行中の緊急連絡
先、及び生年月日等の個人情報を予め郵便、電子的方法等で送付するこ
とによって提供いたします。
緊急連絡先：当社は、旅行中に傷病があった場合に備え、お客様の旅行中
の国内連絡先の方の個人情報をお伺いしています。この個人情報は、お
客様に傷病があった場合で国内連絡先の方へ連絡の必要があると当社
が認めた場合に使用させていただきます。お客様は、国内連絡先の方の個
人情報を当社に提供することについて国内連絡先の方の同意を得るもの
とします。

旅行保険加入のおすすめ
安心してご旅行をしていただくため、旅行保険へのご加入をおすすめします。



羅臼神社 道の駅「知床・らうす」
（海鮮工房、知床食堂etc）

セイコーマート

羅臼港

知床旅情歌碑

通船発着場所

知床八景のひとつ。標高 738ｍにある峠で
羅臼岳を間近に望めます。

羅臼湖へ向かう途中にある沼で、
水面に「逆さ羅臼岳」が映り込みます。

知床峠
高台にある展望塔。羅臼漁港や羅臼岳、
国後島などを一望できます。

羅臼国後展望塔 三の沼

知床・羅臼
北海道の東部に位置し、原始の自然が色濃く残る知床は、世界自然遺産に登録されています。

知床半島のほぼ中央にそびえるのが、日本百名山のひとつで、標高 1,661m の羅臼岳。
その東側には本クルーズで寄港する羅臼町があります。

SHIRETOKO・RAUSU

野生動物の宝庫

※★印の数で健脚レベルを表します。
※オプショナルツアーは商船三井クルーズ（株）の旅行企画・実施となります。
具体的な内容とお申込方法は別途ご案内します。

健脚レベル★

知床半島の国後側に位置する羅臼か
ら、くじらを探しに出かけます。

クジラ探し

健脚レベル★

羅臼町の見どころをコンパクトに見学
します。

羅臼早回り

■オプショナルツアー（別料金）

車（バスなど）での移動が基本です。各見学地で少し歩きます。お気軽に
ご参加いただけるツアーです。

見学時間のほとんどが徒歩見学です。また、長い階段や急な坂道があ
る場合があります。体力を使う健脚レベルの高いツアーです。

★

★★★

□ 健脚レベルについて

イメージ

イメージ



沓形岬公園

利尻ふる里食堂

北見冨士神社利尻らーめん味楽 本店

梵天

食堂かもめ

金刀比羅神社

セイコーマート

にっぽん丸停泊予定地

利尻島
RISHIRI

利尻島の最南端にあり、澄んだ青い海と
雄大な利尻山の姿を楽しめます。

ウミネコが集団でコロニーをつくる
ポンモシリ島が間近に見えます。

仙法志御崎公園
周囲約 800mの人工沼。
湖面に映る「逆さ利尻富士」で知られています。

姫沼 富士野園地

日本海に浮かぶ利尻島は、ほぼ円形の島。標高約1,721m の利尻山を中心に自然美があふれています。
利尻山は、日本百名山の中で最北端にそびえる名峰。

緩やかな稜線から「利尻富士」とも呼ばれ、高山植物の宝庫となっています。

高山植物の宝庫

※★印の数で健脚レベルを表します。
※オプショナルツアーは商船三井クルーズ（株）の旅行企画・実施となります。
具体的な内容とお申込方法は別途ご案内します。

健脚レベル★

仙法志御崎公園や自然に囲まれた神
秘の沼・姫沼など、観光します。

利尻一日観光

健脚レベル★

利尻・礼文両島の見所をご案内します。

利尻・礼文二島早回り

健脚レベル★★★

専門ガイドが同行いたします。

利尻ハイキング

■オプショナルツアー（別料金）

イメージ

イメージ

イメージ



地元の方にご乗船いただき、船内で北海道の自然や見所を予習。
北海道の魅力についてじっくり解説いただきます。

北海道の自然を学ぶ

「利尻島 / 羅臼・知床自然講座」

羅臼町との共同企画で「にっぽん丸知床・羅臼ミュー
ジアム」を OPEN します。羅臼の歴史、自然、動物
をにっぽん丸流にプレゼンテーションします。併設し
たカフェでは、目の前に広がるオホーツクの海を眺
めながら、なかしべつコーヒーなどをお楽しみくださ
い（追加代金なし）。

なかしべつ珈琲

ヒグマ（イメージ） シマフクロウ（イメージ）

イメージ

羅臼の自然・文化を感じる

「にっぽん丸知床・羅臼ミュージアム」

SPECIALTY

SPECIALTY

利尻富士とにっぽん丸

北海道の海の幸、山の幸をふんだんに使用したディナーを船内でご堪能く
ださい。 ※航海中１回

北海道の旬の食材に舌鼓

「北の特選和膳」

イメージ

SPECIALTY

羅臼出港後、知床半島を航行中に 7 階ホライズンラ
ウンジとリドテラスでは「知床 café」をオープンしま
す。知床斜里ブランドのニンジンジュースやクラフト
ビールのしれとこ麦酒、シレトコドーナツ、シレトコ
ジェラートをお楽しみください（追加代金なし）。また、
リドテラスの生ビールはサッポロクラシックをご用意
しております。

知床半島を航行中にオープン

「知床cafe」

しれとこ麦酒

リドテラス

SPECIALTY

1

3

2

4



■  ■

❶利尻島から

❷小樽へ

知床岬（沿岸）

羅臼

【知床拡大図】

利尻島

知床

羅臼

小樽

A コース Bコース Cコース Dコース Eコース 寄港地 入港 出港

8/28水 8/31土 9/ 3火 9/ 6金 9/ 9月 小　樽 ―― 19:30

8/29木 9/ 1日 9/ 4水 9/ 7土 9/10火 利尻島 08:00 17:30

8/30金 9/ 2月 9/ 5木 9/ 8日 9/11水 羅　臼 08:00 15:00

8/31土 9/ 3火 9/ 6金 9/ 9月 9/12木 小　樽 11:30 ――

■ スケジュール

【共通事項】
◯食事回数：朝3回、昼2回、夕3回　◯最少催行人員：160名　◯ドレスコードはカジュアルです。
◯【羅臼】では通船により上陸の予定です。天候によっては上陸できない場合もありますので、ご了承ください。通船による乗下船は30分〜60分を要します。

■ ご旅行代金（全コース共通  2 名 1 室利用時大人お一人様・消費税込み）

※1室3名利用代金と子供代金については最終ページをご確認ください。
※�客室をお一人様でご利用の場合にはステートルーム150％、デラックスルーム、ビスタスイート、オーシャンビュースイート、ジュニアスイートは160％、グランドスイートは200％の割増代金となります。

ステートルーム デラックスルーム

スタンダードステート コンフォートステート スーペリアツイン デラックスツイン デラックスベランダ デラックスシングル

156,000円 168,000円 183,000円 285,000円 312,000円 357,000円

スイートルーム

ジュニアスイート オーシャンビュースイート ビスタスイート グランドスイート

396,000円 402,000円 462,000円 648,000円

■ エンターテイナー

1994年 Le Coupleとしてデビュー。
1997年「ひだまりの詩」が大ヒットし
NHK紅白歌合戦に出場。藤田恵美ソ
ロとしての洋楽カバーアルバムは「ナイ
チンゲールソング」と呼ばれアジア各国
で大ヒット。リリー・フランキー氏プロ
デュース「花束と猫」が第54回レコード大
賞「優秀アルバム賞」受賞。

グループ「Mi-Ke」等の活動を経てソロ
デビュー。NHK紅白歌合戦３年連続出
場。ヒーリング効果を与えると言われる

「1／ fゆらぎ」の声の持ち主。2023年
ソロデビュー 30周年の節目の年に、エ
スコンフィールド HOKKAIDOで、自
身初となる国歌独唱、出雲大社にて御
奉納公演を行う。

藤田 恵美  歌手

宇徳 敬子  シンガーソングライター

A・B コース

■  ■  ■C・D・E コース

SHIRETOKO・RAUSU
RISHIRI

■  ■  ■A・B・C コース
■  ■D・E コース

イメージ

往  路：新千歳空港→小樽港（15：30 出発予定）

復  路：小樽港→新千歳空港（12：00 出発予定）

料  金：片道 2,000 円（おひとり様・事前予約制）

企画・実施　商船三井クルーズ株式会社

連絡バス（有料）

※子供料金も同額です。
※具体的な内容とお申し込み方法はオプショ
ナルツアーと併せて別途ご案内いたします。



船上から見る
絶景の知床

今年で 19 年目を迎える「飛んでクルーズ北海道」

夢の浮島 利尻島。世界遺産・知床。

北海道の旅でこの二つを一度に

訪れる機会には、なかなか恵まれません。

しかし、にっぽん丸なら３泊４日で両方を訪れることができます。

4F・3F 14㎡（シャワー・トイレ付）
2F  14～18㎡（シャワー・トイレ付）
4F  27㎡（車いす対応・バス付）
4F  42㎡  コンセプトルーム6名様まで利用可（バス・トイレ付）

　  

 

スーペリアツイン
3F 14㎡（シャワー・トイレ付）
コンフォートステート

1F 14㎡（シャワー・トイレ付）
スタンダードステート

5F 24㎡（バルコニー・バス・トイレ付）
デラックスベランダ

5F 19㎡（バス・トイレ付）
デラックスツイン

5F 13㎡（バス・トイレ付）
デラックスシングル

■にっぽん丸主要目

6F 79㎡　  　　     （バルコニー・ブローバス・トイレ付）
グランドスイート

6F 37㎡～46㎡    　　　　（バルコニー・ブローバス・トイレ付）    5F 42㎡    
ビスタスイート

6F 31㎡ 　　　（バルコニー・ブローバス・トイレ付）
ジュニアスイート

□総トン数：22,472トン　□船客定員：199 室 449 名（最大）　□主機関：ディーゼル 10,450 馬力×2　□全長：166.6m　□全幅：24.0m　□喫水：6.6m

※本パンフレットの掲載写真は全てイメージです。寄港地の写真にはオプショナルツアー・自由行動で訪問する場所も含まれています。
※船体構造により、一部の部屋では眺望が遮られる場合があります。 ※コンフォートステートとスタンダードステートは、プルマンベッ
ド利用で3名様まで使用できます。※客室の面積にはバルコニーを含みます。 ※客室（バルコニー含む）は全面禁煙です。喫煙され
る方は2Fスモーキングラウンジをご利用ください。

5F 33㎡    　　　（ブローバス・トイレ付） ※バルコニーなし
オーシャンビュースイート

※スタンダードステートは丸窓です。

※スーペリアツインの写真は3Fのイメージです。2Fと4Fには一部仕様の異なる客室がございます。

スイートルーム

デラックスルーム ステートルーム

※写真はイメージです。

日本郵船グループ

運航会社 ：

東　京　☎ 03（6774）7731
〒101-8422 東京都千代田区神田神保町2-2 ミレーネ神保町ビル7階
総合旅行業務取扱管理者：春元里香　Eメールアドレス：cctweb@ytk.co.jp

神　戸　☎ 078（587）7556
〒651-0085 神戸市中央区八幡通4-2-18 昭和住宅・福本ビル5階
総合旅行業務取扱管理者：福田麻由子　Eメールアドレス：ccu@ytk.co.jp

福　岡　☎ 092（688）2261
〒812-0018 福岡市博多区住吉4-3-2 博多エイトビル5階
総合旅行業務取扱管理者：呉田博之　Eメールアドレス：wfs@ytk.co.jp

上記各営業所の営業時間：月～金曜　10：00～17：00（土・日・祝祭日　休業）

観光庁長官登録旅行業第1267号 （JATA正会員）
〒101-8422 東京都千代田区神田神保町2－2 ミレーネ神保町ビル
ホームページアドレス　https://www.ytk.jp

総合旅行業務取扱管理者とは、お客様の旅行を取扱う営業所での取引きの責任者です。このご旅行の契約に関し、
担当者からの説明にご不明な点がございましたら、ご遠慮なく上記総合旅行業務取扱管理者にご質問ください。

旅行企画・実施

郵船トラベル クルーズ 検　索WEBから空室確認･ご予約いただけます！

旅行条件　　　旅行条件は下記による他、当社の旅行業約款によります。お申込みの際には、必ず旅行条件書（全文）をお受け取りいただき、事前に内容をご確認の上お申込みください。

お申込みに際してのご案内
〈旅行代金について〉
■旅行代金（大人お一人様）：本パンフレットに表示される旅行代金
は、デラックスシングル、コンセプトルーム（スーペリアツイン）を除き、1室を
2名様でご利用いただく際のお一人様あたりの旅行代金です。※デラッ
クスシングルは大人1名様でご利用いただく際のお一人様あたりの旅
行代金です。※コンセプトルームの客室タイプはスーペリアツインです。
※コンセプトルーム（スーペリアツイン）は5名様〜6名様でご利用いただ
く際のお一人様の旅行代金です。1名様〜4名様でご利用の場合は別
途お問い合わせください。

■シングル利用代金（大人お一人様）：客室をお一人様でご利用の
場合は割増代金が必要です。※1名様でご利用いただける客室数
には限りがございます。※本パンフレット中面をご参照ください。

■1室３名利用代金：次の客室に限り3人目の旅行代金は各クルー
ズの旅行代金に下表の割合を乗じた金額となります。
コンフォートステート／スタンダードステート 60％
ビスタスイートの一部 80％

＊3人目にあたる旅行代金の対象は、3名様のうち旅行代金が最も安価
となるお客様となります。（例）コンフォートステート、スタンダードステート
で子供が含まれる場合は3人目の対象は子供となり、2名様1室大人お
一人様旅行代金の60％×75％となります。

■子供代金（2歳以上小学生以下／旅行開始日基準）：子供代金は大
人代金の75％となります。※中学生以上は大人代金です。※生後6ヶ月以
上2歳未満の幼児は大人1名様に対し1名様無料です（食事・ベッドなし）。

■参加人数の変更：客室のご利用人数に変更があった場合は、変更
後の１室ご利用人数に応じた旅行代金をいただきます。ご利用人数の
変更により、大人1名様で1室利用となる場合は一旦ご予約を解除し、シ
ングル利用での再予約となります。解除の時点でシングル利用が満室
の際はキャンセル待ちとさせていただく場合があります。
■客室タイプの変更：お客様のご都合で客室タイプを変更された場
合は、変更後の客室の旅行代金との差額をいただきます。
■施設使用料（例：ターミナル施設使用料）は旅行代金に含まれており
ません。旅行代金とあわせてお支払いください。年齢によらず施設使用
者1名につき使用料が必要となります（無賃幼児含む）。なお、各港にお
いて施設使用料等の新設または金額が変更された場合、収受額が変
更となる場合があります。
〈その他〉
■ルームリクエストがある場合は、原則乗船券（出発の2〜3週間前に
発送予定）をもって回答とさせていただきます。ご希望に添えない場合
もございますので、あらかじめご了承ください。
■基礎疾患をお持ちの方、「CPAP」をご利用の方、心臓病、慢性呼吸
器疾患をお持ちの方、酸素ボンベや酸素濃縮器をご利用の方は、事前
にかかりつけ医にご相談の上、旅行をお申込みください。
※所定の健康アンケートの提出をお願いする場合があります。
■透析を受けられている方、妊娠中の方は、事前にお申込みの旅行会
社にご相談ください。
■6歳までの未就学児の方は、事前に当社指定の承諾書の提出が必
要となります。
■15歳未満の方のみでの客室の占有は安全上の理由でお引き受けで

きません。
■お申込みの時期によっては、客室タイプにより
キャンセル待ちとなる場合がありますので、あらか
じめご了承ください。
■通船を使って上陸する寄港地においては、車
いすでは通船（テンダーボート・地元ボート）に乗船
できません。通船の乗船経路には階段があります。
階段の昇降ができない方は、安全上の理由により
乗船をお断りする場合があります。
■船内施設・客室およびサービス内容は変更とな
る場合があります。

ドルフィンズクラブの
特典対象クルーズです。

ドルフィンズクラブは過去
6ヶ月に遡って最終乗船
履歴からのポイント加算
が可能です。

〈特別な配慮を必要とする方のお申込みについて〉
特別な配慮・措置が必要な可能性があるお客様は、お申
込み時に必ずお知らせください（船会社指定の承諾書・健
康アンケート等の提出が必要となります）。

〈特別食をご希望の方について〉
夕食時に特別食をご希望の方は、所定のお伺い書の提出
をお願いします。
※�船内でのお食事を安全にお召し上がりいただくために、「食物アレル
ギー対応ポリシー」を定めております。
※��食物アレルギー特別食を安全に提供するため、嗜好（好き嫌い）に
は対応しておりません。

１. 旅行のお申込み及び契約の成立
a.�旅行のお申込みは、所定の申込書にご記入のうえ、申込金としてお一人様あた
り下記金額を添えてお申込みください。申込金は、旅行代金又は、取消料もし
くは違約料の一部として充当します。募集型企画旅行契約は当社が契約の締
結を承諾し、申込金を受理した時に成立したものとします。
旅行代金（お一人様） 10万円未満 15万円未満 15万円以上

申込金 20,000円 30,000円 旅行代金の20％
b.�お電話によるお申込みの場合は、お申込みの翌日から3日以内に上記aの申込
み手続きをお願いいたします。この場合にも、申込金を受理した時点で募集型
企画旅行契約が成立したものとします。
c.当社は、電話･郵便･ファクシミリ・インターネット等による募集型企画旅行契
約の予約申込みを受け付けることがあります。この場合、当社が予約を承諾
する旨の通知をした日以降、当社が定める所定の期日までに、申込書と申込
金を提出していただきます。この期間内に申込書と申込金を提出されない場
合、当社は申込みはなかったものとして取り扱います。

２. 旅行代金のお支払い
申込金を除いた残金は、旅行開始日の前日から起算してさかのぼって、旅行開
始日の2ヶ月前の月末までにお支払いいただきます。なお、ご予約いただいた時
点で旅行開始日まで2ヶ月を切る場合には、旅行代金の全額をお支払いいただ
きます。

３. 旅行代金に含まれるもの
a.旅行日程に明示した船舶、バス等の運賃。
b.旅行日程に明示した食事、船内のイベント参加費（一部材料費を除く）。
c.旅行日程に明示した観光の代金。

４.旅行代金に含まれないもの
　（前項の他は旅行代金に含まれていません。その一部を例示します。）
a.傷害疾病に関わる医療費及び諸費用、旅行保険並びに携行品保険。
b.�アルコール等飲料の代金、クリーニング、電報・電話料、その他追加飲食など
個人的性質の諸費用及びそれに伴う税・サービス料。
c.船内での有料サービス。
d.寄港地での希望者のみ参加されるオプショナルツアーの費用。
e.出発地まで、および解散地からの交通費、その他個人的費用。
�f.船室のクラス・人数変更による追加代金。

g.�燃油サーチャージは2024年5月1日現在無料ですが、今後の原油価格の動
向により、旅行代金とは別にお客様にご負担いただく場合があります。

5. 旅程保証
当社は契約内容の重要な変更が生じた場合は、変更補償金を支払います。た
だし、次の場合（運送・宿泊機関などが当該旅行サービスの提供を行っている
にもかかわらず、運送･宿泊機関などの座席、部屋、その他の諸設備の不足が
発生したことによるものを除きます）は変更補償金は支払いません。天災地変、
戦乱、暴動、官公署の命令、運送･宿泊機関等の旅行サービスの提供の中止、
当初の運行計画によらない運送サービスの提供、旅行参加者の生命または身
体の安全確保のため必要な措置。なお、変更補償金は旅行者1名に対し、1旅
行契約につき旅行代金の15％を限度とします。また、変更補償金が千円未満
であるときは、変更補償金は支払いません。

6. 取消料（取消日は旅行出発日の前日から起算します。）
旅行契約締結後、お客様のご都合で取消しをされる場合、下記表の取消料を申
し受けます。

取　　消　　日 取　消　料

旅行開始日の前日から
起算してさかのぼって

21日前まで 無　料
20日前から8日前まで 旅行代金の��20％
7日前から2日前まで 旅行代金の��30％

旅行開始日の前日 旅行代金の��40％
旅行開始日の当日（旅行開始後を除く） 旅行代金の��50％
旅行開始後または無連絡不参加 旅行代金の100％

7. 添乗員同行の有無
添乗員は同行いたしません。船内では船のスタッフがお世話します。

8. 最少催行人員：160名
参加者の人数が、明示した最少催行人員に達しない場合は、旅行を中止しま
す。この場合は、旅行開始日の前日から起算し、さかのぼって13日目に当たる日
より前までに、お客様にその旨を通達いたします。

9. その他
a.�運送機関の運賃・料金の増額に伴い、旅行代金を増額する場合は、旅行開始
日の前日から起算し、さかのぼって15日目に当たる日より前までに、お客様に

その旨を通達いたします。
b.�天災地変、戦乱、運送機関等の争議行為等、その他当社の関与しえない事由
が生じた場合、旅行の安全かつ円滑な実施をはかるため、止むを得ない時は
旅行を中止、または旅行の変更をすることがあります。
c.旅行条件・旅行代金は、2024年5月1日を基準としております。
d.その他の事項については当社の旅行条件書によります。

個人情報の取り扱いについて
個人情報の利用目的：当社及び当社と受委託契約を締結した受託旅行業
者（以下、「販売店」といいます。）は、旅行申し込みの際に提出された申込書
に記載された個人情報について、お客様との間の連絡のために利用させて
頂くほか、お客様がお申込いただいた旅行に於いて運送・宿泊機関等（主
要な運送・宿泊機関等については各スケジュール表に記載されています。）
の提供するサービスの手配及びそれらのサービスの受領のための手続き
に必要な範囲内で利用させていただきます。このほか、当社及び販売店で
は、①当社及び当社と提携する企業の商品やサービス、キャンペーンのご
案内とその手続き②旅行参加後のご意見やご感想の提供のお願い③アン
ケートのお願い④特典サービスの提供⑤統計資料の作成に、お客様の個
人情報を利用させていただくことがあります。
個人データの第三者への提供：当社は、お申込いただいた旅行の手配の
ために、運送・宿泊機関等及び手配代行者に対し、お客様の氏名、性別、
年齢、住所、電話番号、パスポート番号、婚姻の有無、旅行中の緊急連絡
先、及び生年月日等の個人情報を予め郵便、電子的方法等で送付するこ
とによって提供いたします。
緊急連絡先：当社は、旅行中に傷病があった場合に備え、お客様の旅行中
の国内連絡先の方の個人情報をお伺いしています。この個人情報は、お
客様に傷病があった場合で国内連絡先の方へ連絡の必要があると当社
が認めた場合に使用させていただきます。お客様は、国内連絡先の方の個
人情報を当社に提供することについて国内連絡先の方の同意を得るもの
とします。

旅行保険加入のおすすめ
安心してご旅行をしていただくため、旅行保険へのご加入をおすすめします。


